UBND HUYEN THAN UYEN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

PHONG VAN HOA VA THONG TIN Déc 1ap - Tw do - Hanh phc
S6:45 /BC-VHTT Than Uyén, ngay 16 thing 6 ndam 2022
BAO CAO

Tinh hinh thye hién tiép nhan ho so, tra két qua giai quyét
thu tuc hanh chinh qua dich vu buu chinh cong ich 6 thang dau nam,
phwong huwéng nhiém vu 6 thang cuoi nam 2022

Thuc hién Cong vin s6 1665/UBND-NV ngay 06/6/2022 ctia UBND huyén
Than Uyén vé viéc xdy dung bao cdo chuan bi noi dung so két cong tac CCHC,
kiém soat TTHC 6 thang dau nam, phuong hudng nhiém vu 6 thang cudi nim
2022. Phong Vin hoa va Thong tin bao cdo két qua nhu sau:

1. Thue trang trién khai viéc tiép nhan ho so, tra két qua giai quyét thi
tuc hanh chinh qua dich vu buu chinh cong ich

Thuc hién Quyét dinh s6 45/2016/QD-TTg ngay 19/10/2016 cua Thu
tuéng Chinh phu vé viéc tiép nhan ho so, tra két qua giai quyét tha tuc hanh
chinh qua dich vu buu chinh céng ich; Quyét dinh s6 50/2017/QD-UBND ngay
21/9/2017 ctia Uy ban nhan dan tinh Lai Chau vé viéc ban hanh Quy ché phéi
hop trong viéc tiép nhan ho so, tra két qua giai quyét thi tuc hanh chinh qua dich
vu buu chinh cong ich trén dia ban tinh Lai Chau. UBND huyén tiép tuc tuyén
truyén dén t6 chire, ca nhan trong viée tiép nhan va tra két qua giai quyét thu tuc
hanh chinh qua dich vu buu chinh cong ich trén Trang Thong tin di¢n tir ciia
huyén.

- Pén thoi diém hién tai téng s6 TTHC cua co quan 392 thu tuc hanh chinh
(trong d6: cap huyén: 269 thu tuc; cap xi: 123 thu tuc) thudc pham vi chiic ning
quan 1y c6 thé thuc hién trién khai viéc tiép nhan ho so, tra két qua giai quyét thi
tuc hanh chinh qua dich vu buu chinh cong ich.

- Tong s6 TTHC dang trién khai tiép nhan ho so qua dich vu BCCI: 218
thu tuc (trong d6: cap huyén: 179 thu tuc; cap xa: 39 thu tuc). Tong s6 TTHC dang
trién khai tra két qua qua dich vu BCCL: 122

- Téng s6 TTHC dang trién khai tra két qua qua dich vu BCCI: 187 thu tuc
(trong d6: cdp huyén: 179 thu tuc; cap xi: 08 thu tuc)



2. Két qua dat dwoc

2.1. Tiép nhin

- Téong s6 TTHC da trién khai co phat sinh hd so tiép nhan qua dich vu
BCCI trong ky bao cdo: 08 (thu tuc).

- Tong s6 ho so da duoc tiép nhan cia cac TTHC co phat sinh ho so trong
ky bao cio (bao gom tiép nhan qua dich vu BCCI va tiép nhan qua cac hinh thtc
khac): 6.042 (hd so).

- Trong d6, tong sb hd so duoc tiép nhan qua dich vu BCCI: 0 (hd so).

2.2. Tra két qud

- Tong s TTHC d4 trién khai c6 phat sinh tra két qua giai quyét qua dich
vu BCCI trong ky bao cdo: 08 (thu tuc).

- Tong s6 ho so da dugc tra két qua giai quyét cia cac TTHC c6 phaét sinh
ho so trong ky bao céo (bao gom tra qua dich vu BCCI va tra qua céac hinh thirc
khac): 6.033 (h6 s0).

- Trong do, tong s6 hd so dugce tra két qua qua dich vu BCCI: 12 (hd so).

3. Khé khiin, viréng mic trong qua trinh thye hién

- Hién tai da s6 nguoi dan van chua ¢6 nhu cau st dung dich vu BCCI do e
ngai cac thao tac dang ky vi trinh d6 am hiéu cong nghé thong tin con han ché;
sau khi duoc hudng dan, tu van, tuyén truyén loi ich vé viéc ndp hd so qua dich
vu BCCI nguoi dén it ¢6 nhu cau st dung dich vu do gia thanh caa dich vu cao so
v6i hinh thtre giri khac, trong khi chéat luong chuyén phéat nhu nhau.

- Nhiéu xa khong gan diém cung cp dich vu Buu chinh nhu cac xa Ta
Mung, Ta Hira, Pha Mu nén gip kho khin trong cong tac trién khai dich vu BCCI.

4. Kién nghi, dé xuat

Pé nghi Buu dién huyén Than Uyén nang cao chat luong hodc hd trg, giam
gia chuyén phat cta dich vu buu chinh cong ich.

Noi nhin: TRUONG PHONG

- Phong Noi vu huyén;
- Luu VT.

Lwong Thi Ty
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