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Tuyén truyén cong tac cai cich hanh chinh
nha nwoc trén dja ban huyén Than Uyén nam 2020

Thyc hién Quyét dinh sé 1637/QD-UBND ngay 28/10/2019 ctia UBND
huyén Than Uyén vé viéc phé duyét k& hoach cai cich hanh chinh nha nuée
huyén Than Uyén nam 2020, UBND huyén ban hanh ké hoach tuyén truyén
cong tac cai cach hanh chinh nha nuéc nam 2020 cu thé nhu sau:

L. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

Théng qua cong tac thong tin, tuyen truyén gbp phéan nang cao nhéan thiec,
y thure, trach nhiém cta ngudi dimg dau co quan hanh chinh nha nuéc, cia can
b9, cong chirc, vién chirc trong thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh ctia huyén.

Tang cudng phdi hop, chia sé thong tin gitta cac co quan hanh chinh nha
nudc véi cac co quan théng tan, béo chi théng tin vé tinh hinh trién khai va két
qua thyre hién céi cach hanh chinh tai huyén; kip thoi phan 4nh chinh xéc nhirmg
madt tich cyc cling nhu han ché trong cdng tac cai cach hanh tai céc co quan, don
vi, dia phu’ong trong huyén; phét hién va nhan rong céc tip thé, c4 nhan dién
hinh tién tién trong thuc hién cai cach hanh chinh.

Téng cudng sy tham gia cia nguoi dan, t& chirc va doanh nghiép trong
viéc thyc hign cai cach hanh chinh; khuyén khich ngudi dan, té chire va doanh
nghiép tich cyc tham gia céc dich vu cong, dich vu truc tuyén, giao dich trén
moéi trudng mang internet; gidm sat cac hoat dong thuc thi cong vu va két qua
thyrc hién cai cach hanh chinh clia co quan hanh chinh nha nude cac cép.

2. Yéu cau
Céng tac phd bién, tuyén truyén vé cai céch hanh chinh phai duoc thuc

hién klp thoi, day du, thudng xuyén, lién tuc, da dang, phong phu, pha hop véi
yéu cau, dic didm va nhiém vu cua timg nganh, timg dia phuong.

Dap Ung k1p thoi thong tin dé moi ngudi dan hiéu, nim bit, truyen tai
thdng tin téi moi tang I6p nhan dan, doanh nghlep va cac td chirc vé cai cach
hanh chinh, nhat 13 v& thuc hién quy trinh giai quyét thu tuc hanh chinh.

Két hop long ghép viéc tuyén truyén cai cdch hanh chinh véi viéc tuyén
truyén, phd bién giao duc phap ludt va céc chu truong, duong 16i cua DPang,




chinh sach phép luét ctia Nha nudc.
IL. NOI DUNG TUYEN TRUYEN

1. Tuyén truyén cac Chi thi, Nghi quyét ctia Dang va cdc van ban quy
pham phép luét v& cai cach hanh chinh cta Trung uong, tinh, huyén. Cong tac
chi dao, diéu hanh, cia chp uy va chinh quyén cac cAp vé cai cach hanh chinh.

2. Tuyén truyén két qua hoat dong vé céi cach hanh chinh cia UBND
huyén va UBND céc x4, thi tran.

3. Tuyén truyén tinh hinh hoat dong cia Bo phén tiép nhan va tra két qua
(m6t cira lién thong) tai huyén va bd phan mdt ctra tai UBND cac xa, thi trén.
Céc vAn d& cdn biét khi thyuc hién tha tuc hanh chinh, tap trung céc linh vuc nhur:
dét dai, ding ky kinh doanh, cap phép xdy dung, cép phép kinh doanh rugu bia,
thuoc 14 ...

4. Tuyén truyén vé cong tac dao tao, bdi dudng, nang cao chét luong doi
ngii can bd, cong chirc, quy dinh vé vi tri viée lam. Vé td chirc bd méay hanh
chinh, don vi hanh chinh, viéc chia tich, sét nhdp, giai thé, thanh 14p méi céc co
quan, don vi (néu co).

5. V& cai cach tai chinh cong; thyc hién ché dd tu chu, cong khai ngén
sach theo Nghi dinh 130/2005/NB-CP, ngay 17/10/2005 cua Chinh phu Quy
dinh ché do tu chd, tu chiu trach nhiém vé sir dung bién ché va kinh phi quan ly
hanh chinh dbi véi cic co quan nha nudc va Nghi dinh sb 117/2013/ND-CP,
ngay 07/10/2013 sira @i, bd sung mot s6 diéu cia Nghi dinh s6 130/2005/ND-
CP, ngay 17/10/2005 cua Chinh phu quy dinh ché dd tu chu, tu chiu trach nhiém
vé sir dung bién ché va kinh phi quan 1y hanh chinh doi véi céc co quan nha
nude. Dbi véi cac don vi su nghiép thue hién theo Nghi dinh s6 16/2015/ND-CP
ngay 14/02/2015 cua Chinh phu quy dinh co ché tu chu cua don vi sy nghiép
cong lap.

6. Hién dai hoa nén hanh chinh, tap trung tuyén truyén viéc ung dung
céng nghé thong tin trong hoat dong cua cac co quan, don vi va img dung cng
nghé théng tin vao vigc giai quyét cong viéc hay vige trién khai 4p dung céc
phan mém (phan mém mot cira lién théng, phan mém ké toan, quan ly ...).

7. Tuyén truyén cac ndi dung khac lién quan dén cong tac cai cach hanh
chinh nhu:

Tuyén truyén, gido duc vé quyén va nghia vu ciing nhu trach nhiém, y
thic td chire, ky luat, dao dirc cong vu cua nguoi cén bd, céng chire, vién chirc
trong bd may hanh chinh nha nude.

Quyén va nghia vu cia cong dén trong mbi quan hé véi co quan hanh
chinh nha nuéc; trach nhiém cta cdn b, céng chirc, vién chic trong giai quyét
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thu tyc hanh chinh lién quan dén céc td chirc hodc cong dan.

Tuyén truyén dia chi tiép nhan nhimg phén 4nh kién nghi cia té chue, ca
nhén kién nghj vé quy dinh hanh chinh. T6 chire niém yét cong khai cic bg thi
tuc hanh chinh tai bd phan mét cira ctia huyén va céc x3, thi tran,

Tuyén truyén Quy ché thuc hién tiép nhan va tra két qua bd phén lién
thong tai Van phong HDND va UBND huyén va mét ctra lién thong tai cac x4,
thi tran.

[L HINH THUC TUYEN TRUYEN

Tuyén truyén trén Dai Truyén thanh - Truyén hinh huyén, sb lugng 01
tin/thang, thoi lugng phét séng mdi chuyén muyc tir 05 phut dén 10 phut.

Niém yét cong khai cac bd thi tyc hanh chinh, dja chi tiép nhan phan anh y
kién ctia ngudi dan va t chire v& quy dinh thu tuc hanh chinh tai nhimg noi thuan
tién, dé tiép can.

Tuyén truyén trong cac budi hop thén ban, t6 dan phd va phdi két hop vao
céc budi tuyén truyén phd bién gio duc phép luat & co so.

Treo bang zdn, khau hiéu v& cong tac cai cach hanh chinh trén duodng giao
thong ndi thi, qudc 16 va tai UBND céc x4, thi trin.

IV. KINH PHi THU'C HIEN

Céc co quan, don vi va UBND céc x4, thi tran ¢6 trach nhiém 14p du toan
kinh phi phuc vu cho céng tic tuyén truyén cai cach hanh chinh trinh UBND
huyén (qua Phong Tai chinh - Ké hoach) téng hop.

V. TO CHU'C THUC HIEN

1. Phong Noi vu

Téng hop trong céc hoat dong lién quan dén cong téac cai cach hanh chinh
trén dia ban huyén.

Phéi két hop Pai truyén thanh - Truyén hinh dé cung cép, hd so, tai ligu
lién quan dén cai cach hanh chinh phuc vu cho cong téc tuyén truyén.

2. Phong Vin hoa - Thong tin

Phoi hop véi Van phong HDND - UBND huyén tuyén truyén cong tac
CCHC trén trang thong tin dién tir cia huyén va treo bang z6n, pa né, ap phich,
dia diém, noi tuyén truyén dia chi tiép nhan, phan 4nh kién nghi clia ngudi dan
va té chirc vé& quy dinh hanh chinh.

Tham muu cho UBND huyén x4y dung céng théng tin dién tir ciia huyén,
phdi két hop véi céc co quan, don vi dé cép nhat, cung cip hd so 1én trang thong
tin di¢n tir theo cac cac mirc d6 quy dinh.




3. Phong Tw phap

Long ghép tuyén truyén cac ni dung vé cai cach hanh chinh vao céc budi
tuyén truyén phd bién gido duc phap luat trén dia ban huyén va céc x4, thi tran.

Cung cp tai lidu cho cac don vi li€n quan dé tuyén truyén vé ra soat vin
ban, pho bién giéo duc phép luét.

4. Pai Truyén thanh - Truyén hinh huyén

Xay dyung chuyén muc v& ci cach hanh chinh, kip théi dua tin bai, tinh
hinh cai cach hanh chinh trén dia ban huyén. Tuyén truyén vé viéc trién khai 4p
dung hé thong mét cira lién thong tai huyén.

Tuyén truyén vé viéc giai quyét thi tuc hanh chinh tai huyén va tai céc x4,
thi tran.

Chu tri va két hop véi céc co quan chuyén mon dé duoc cung cép hd so,
tai liéu phuc vu cho cong téc tuyén truyén.

5. Phong Kinh té va Ha tang

Cung cép tai liéu cho cac don vi lién quan dé tuyén truyén vé cong tac
hién dai hoa nén hanh chinh nhu viéc duy tri 4p dung he théng quan ly chat
lwong TCVN ISO 9001:2008 trong céc co quan don vi va UBND céc x3, thi tran
dugc ap dung.

Tham muu cho UBND huyén trong viéc cai tién hé théng quan ly chét
lwong TCVN ISO 9001:2008 1én hé théng quan 1y chét lugng TCVN ISO
9001:2015. Cong khai cac quy trinh trong 4p dung hé théng quén ly chit lugng
theo tiéu chuin ISO tai b phén mdt cira huyén.

6. Vin phong HDND & UBND huyén

Té chuc tiép nhan giai quyét va chuyén giao hd so ¢6 lién quan dén cac co
quan, don vi tham muu gitp vig¢c cho UBND huyén dé giai quyéet dung quy
dinh, thdm quyén va khong d€ xay ra tinh trang cham mudn.

Cung cép cho cac x4, thi trin va t chirc niém yét cong khai dia chi tiép
nhéan phan anh ctia nguoi dan va to chirc vé quy dinh hanh chinh.

Chu tri va phdi két hop véi céc co quan chuyén mén, xay dung ké hoach
ra soat cac bd thu tuc hanh chinh thudc thdm quyén giai quyét cua huyén va cac
x4, thi trAn va t6 chirc cap nhét niém yét day du.

Hudng dan céc x4, thi trdn lap céc loai s6 va cap nhat theo ddi qué trinh
tiép nhan, giai quyét thi tuc hanh chinh cap huyén, cap xa va cap nhéat vao phén
mém mét cira vé giai quyét thu tuc hanh chinh.



7. Phong Tai chinh - K& hoach

Tham muu cho UBND huyén bd tri kinh phi thuc hién cho cdng tac tuyén
truyén cai cach hanh chinh trén dia ban huyén, viéc duy tri trang thong tin dién
tu cua huyén.

8. Uy ban nhén dan cac x4, thi tran

Chii dong xdy dung ké hoach va té chirc thuc hién viée tuyén truyén, phd
bién vé cong tac cai cich hanh chinh dén thén ban, t dan phé.

Cép nhat thudng xuyén b thi tuc hanh chinh, tb chirc niém yét, cong
khai cac bg thu tuc hanh chinh do UBND tinh cong bo, stra doi, s6 sung. Thuc
hién cong khai dia chi tiép nhan phan anh kién nghj ctia ngudi dan va té chire va
quy dinh tht tuc hanh chinh.

Lap cac loai sb theo ddi qué trinh giai quyét tht tuc hanh chinh va cép
nhat vao phan mém mot cira.

9. Thii truéng cic co quan don vi

Thyc hién cép nhit, giai quyét kip thoi cac bg thu tuc hanh chinh thudc
linh vgc tham muu cho UBND huyén, cac quy trinh 4p dung hé théng quan ly
chét lugng theo tidu chuin TCVN ISO 9001:2015 cho bd phén mét cira huyén
& niém yét kip thoi.

Tiép nhén hd so cia b6 phan mét cira ctia huyén dé giai quyét va cap nhat
thong tin day du, thuong xuyén vao phian mém mét cira.

Phéi két hop v6i céc co quan chuyén mon va cung cép tai liéu c6 lién
quan thuc hién tuyén truyén cai cach hanh chinh trén dia ban huyén.

Uy ban nhén déan huyén yéu cau thi truéng cac co quan, don vi, UBND
céc x4, thi trin t6 chuc trién khai thue hién./.y/
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